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Le bowling demeure I'une des principales activités qui incitent
les visiteurs a fréquenter les centres de loisirs. Plus les clients
jouent, plus ils ont tendance a consommer sur place — qu’il
s’agisse de nourriture, de boissons, de jeux d’arcade, ou a
travers d’autres activités — ce qui génére un impact positif

sur votre revenu global. Cependant, malgré sa popularité
constante, des millions de personnes n‘ont encore jamais tenté
I'expérience. Réinventer le bowling pour le rendre plus attrayant
et plus en phase avec les attentes actuelles représente une
véritable opportunité de transformation pour I'industrie du
divertissement. Pour relever ce défi et rester compétitifs, les
centres doivent relever le challenge de I'expérience utilisateur et
de I'innovation.

Le Challenge

Les centres sont constamment mis au défi, non seulement de
développer leur activité et de générer des revenus, mais aussi de
maintenir I'engagement du personnel et de fournir des systemes
faciles a utiliser, tout en répondant aux attentes des clients afin
de leur offrir une meilleure expérience du bowling. Le challenge
est réel car les centres cherchent a :

e Remplir les pistes, inciter les clients a jouer plus souvent au
bowling et a recommander I'expérience.

e Trouver de nouvelles fagons de se démarquer parmi d’autres
options de divertissement.

e Satisfaire les besoins individuels et uniques de chaque
segment de clientéle afin de maximiser les dépenses.

QubicaAMF a releve le defi de
réinventer le bowling et de le
rendre attrayant et pertinent, mais
aussi de maintenir son leadership
dans l'industrie en fournissant des
systémes de haute qualité,

des atmospheres modernes et des
experiences immersives ameliorees
pour les clients. Cette déemarche se
poursuit avec sa derniere revolution
en matiere de divertissement au
bowling . BES NV.




Nous vous presentons
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De quol s'agit-il ?

BES NV offre l'expérience ultime en
matiere de divertissement au bowling !

QubicaAMF, leader mondial dans le domaine du bowling, de I'innovation
et du divertissement, présente son nouveau systeme de score et de
divertissement, BES NV. Ce systeme intelligent, basé sur le cloud, est
concu pour fonctionner avec dautres produits comme Neoverse et
HyperBowling, afin d’offrir une expérience ludique et immersive aux
utilisateurs. Il est également compatible avec les plateformes Conqueror
et Square, ce qui facilite son utilisation pour le personnel des centres
et en simplifie la gestion pour les exploitants. BES NV intégre des outils
destinés a améliorer les opérations des centres tout en proposant aux
clients une expérience inédite et engageante.

Les clients ont la possibilité de choisir la meilleure fagon de jouer a chaque
visite, créant ainsi une expérience unique et hautement personnalisée
avec la plus grande sélection de thémes, d’environnements et de jeux a
la demande de haute qualité. Les fonctionnalités immersives permettent
aux clients de faire partie du jeu et de créer des moments viraux a partager
avec la famille et les amis pendant et apres I'expérience du bowling. Avec
BES NV, les clients peuvent se détendre et s'amuser sans souci, grace a
des fonctions qui offrent une expérience facile et pratique.

Pour les propriétaires de centres, BES NV fournit un écosystéeme complet
de divertissement de bowling avec des fonctionnalités qui sont faciles a
vendre, a monétiser et a exécuter pour fournir des possibilités infinies
d’innovation et de croissance.
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Le systéme BES NV propose une expérience de jeu personnalisable, offrant aux
clients différentes fagons de jouer a chaque visite grace a une large sélection
d’environnements, de thémes et de jeux. Il integre également des fonctionnalités
interactives permettant une participation plus dynamique. Congu comme un
écosystéme complet pour les pistes de bowling, BES NV vise a faciliter la gestion des
activités, a optimiser la monétisation et a soutenir le développement des centres.

Permettre aux clients de trouver la meilleure facon
de jouer a chaque visite

Fournir la plus vaste bibliotheque de themes,
d'environnements et de jeux

Créer des moyens uniques pour « entrer dans le jeu »

Offrir un écosysteme exceptionnel sur piste

Concu pour vendre, monétiser et exploiter

Engagé pour vous aider a évoluer et a développer votre activité



Guider les utilisateurs dans
leur expérience de jeu

Chaque client a des attentes différentes. Offrir davantage de choix permet de mieux répondre a
cette diversité, mais cela peut aussi représenter un défi pour le personnel, notamment lorsqu’il
s’agit d’orienter rapidement chaque client vers I'expérience de bowling qui lui convient.

BES NV répond a cette problématique en introduisant un parcours personnalisé, congu pour aider
chaque client a trouver facilement sa facon idéale de jouer, a chaque visite. Grace a une interface

intuitive, inspirée des plateformes de divertissement en ligne, les clients explorent rapidement les
différentes options disponibles et sont guidés vers I'expérience la plus adaptée a leurs envies et a

celles de leur groupe.

Qu'il s’agisse d’une premiere visite ou d’une habitude bien établie, chacun peut profiter
pleinement des pistes a chaque fois.

L'autonomisation des clients est une fonction clé du systeme :

* Nouveauté : BES NV Navigator - exclusif
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BES NV Navigator

Le Navigateur exclusif BES NV constitue le point d’entrée de I'expérience
client des leur arrivée sur la piste. Congu pour s'adapter aux préférences de
chaque joueur, il aide a créer une expérience de bowling personnalisée, en
quelques étapes simples.

Inspiré des interfaces des services de divertissement en continu, le
Navigateur présente un ensemble d’options classées par catégories, en
fonction des choix initiaux effectués par les clients. Cette approche rend la
navigation intuitive et permet a chacun de trouver facilement le type de jeu
ou d’ambiance qui lui convient le mieux.

Comment ¢a marche : les clients peuvent commencer par sélectionner
I'option « More Fun », qui les guide vers des recommandations adaptées a
leur profil — nombre de joueurs, objectif de la visite (loisir ou compétition),
niveau d’expérience, et préférence pour une approche classique ou plus
innovante.

Le systeme propose ensuite des jeux, des environnements et des thémes
regroupés dans des catégories. Ce classement aide les visiteurs a faire des
choix pertinents et renouvelés a chaque venue.

Grace au BES NV Navigator, I'accés a une expérience personnalisée et
engageante est simplifié. Les clients sont accompagnés de maniére
fluide vers les options les plus adaptées, en fonction de leurs préférences
déclarées dés leur arrivée.

Ce systéme est propulsé par Qubica Intelligence (Ql), garantissant des
recommandations intelligentes et évolutives au fil des usages.

Qubica Intelligence
(e]))

Qubica Intelligence est un outil
intégré au systeme de score et
de divertissement BES NV. Elle
a été congue pour améliorer
I'expérience client en rendant
chaque session de bowling plus
personnalisée et intuitive.

Grace au systéeme de
recommandation intelligent

et a la sélection dynamique

de catégories dans le BES NV
Navigator, Ql guide les clients

de fagon fluide vers les jeux, les
themes et les environnements qui
correspondent le mieux a leurs
préférences, a chaque visite.




Fournir la plus vaste bibliotheque
de themes, d'environnements
et de jeux

BES NV offre a votre centre la possibilité de s’adapter a chaque profil de joueur en proposant la sélection
la plus compléte du marché en matiere de themes, d’environnements et de jeux immersifs, a la demande
et de haute qualité.

Congues pour répondre a une grande variété de publics et d’événements, ces options permettent de créer
des expériences adaptées a tous les segments de votre clientele : enfants et familles, adolescents, jeunes
adultes, fétes d’anniversaire, événements d’entreprise, groupes, ou encore joueurs occasionnels comme
compétiteurs.

Que les joueurs soient seuls ou en équipe, BES NV propose des contenus variés pour que chacun trouve
une maniére de jouer qui lui correspond.

Une bibliothéque compléte de jeux, d’environnements et de themes :

e Nouveaux environnements : ‘‘80s, Amplify, Celebration, Flames — exclusifs

e Nouveauté : Lane Duel, une expérience compétitive inédite — exclusif

e Nouveau mode : Training Camp, pour affiner sa technique — exclusif

e Nouveauté : Head-to-Head Tournament Grids — exclusif

e Battle on the Lanes — exclusif

¢ Jeux dynamiques a difficulté adaptative : Bowlin’ Hood Monster Factory exclusif

*e  Jeux a theme : Lucky Train — exclusif

e _ Environnements populaires : Birthday, Chrlstma§Joy,.CIascst,. A '
Prehistorica — exclusifs , - ‘-t
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Lane Duel

Choisissez vos équipes et battez-vous pour la victoire
avec cette nouvelle fagon de jouer ! Des graphismes
et une jouabilité passionnants vous permettent de
vous battre en téte-a-téte avec vos amis (ou ennemis
1) pour voir qui sortira vainqueur de I'affrontement !
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Training Camp
Congu exclusivement pour la machine EDGE String !
3 Training Camp donne a vos joueurs a l'esprit

‘ compétitif 'opportunité de pratiquer des
combinaisons de spare spécifiques, de tenter des
conversions de split et de recevoir des statistiques
détaillées sur leur session d’entrainement
directement a partir de la tablette SuperTouch !







Celebrez les occasions
speciales avec BES NV'!

Que ce soit un anniversaire, un enterrement de vie de
célibataire ou tout autre événement spécial, BES NV vous
accompagne. Avec des themes traditionnels d’anniversaire
ainsi que de toutes nouvelles grilles sur le theme de la
célébration, les joueurs auront plusieurs fagons de féter
leur occasion particuliere.

Pour les clients équipés de Neoverse, les joueurs
peuvent choisir des environnements exclusifs, ludiques
et totalement immersifs, qui présentent un casting de
personnages animés en forme de bougies d’anniversaire,
ainsi qu’un theme Monster Birthday qui apporte un
nouveau niveau de plaisir d'anniversaire sur les pistes !

Environnements d’anniversaire

Prehistorica
Fairy Tales
Oceano

BES NV Birthday

Anniversaire Neoverse

¢ Neoverse Birthday Candles
¢ Neoverse Monster Birthday

Environnements de célébration

e (Célébration

N
*" BIRTHDAY




Monster Birthday

Fétez un anniversaire fagon monstre ! Les
invités peuvent se transformer en avatars de
monstres personnalisés, qui interagissent de
maniéere unique avec l'action sur les pistes.
Linvité d’honneur est mis en avant et suit toute
I'animation en direct, pour une expérience
vraiment immersive et mémorable.

BIRTHDAY

Birthday Candles

Proposez une expérience d’anniversaire
ludique avec des personnages amicaux en
forme de bougies qui réagissent en temps
réel a I'action sur les pistes, le tout dans
un décor animé aux couleurs de la féte,
pour rendre votre anniversaire vraiment
inoubliable.
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Créez des moyens exclusifs d'entrer
dans le jeu

Tout le monde veut étre au centre de sa propre histoire. Et faire partie d’'une expérience partagée
augmente le plaisir et stimule I'engagement des clients lorsqu’ils prennent part aune actlwte

BES NV offre des opportunités exclusives aux clients de faire partie de‘leur expérience de bowllng

en prenant des photos, en se transformant en personnages amusants et en se voyant suf le grand ’
écran au beau milieu d’une partie de bowling. C’est un moyen passiorinant de socia'Iiser etde . -
créer des moments viraux a partager avec la famille et les amis pendant et apres Ieur V|$|te. b Y
Et votre centre peut permettre cela, en immergeant totalement le cllent dans son experlenee . s e ‘ ™"
de bowling. . ' . i R o
. : o oy e J e 1 g *'.‘q
Des fonctionnalités qui plongent les visiteurs dans‘le jeu : o Mmoo . x ) ¥
e - i . i .. ] R .
[ . Y o ' Ll P -
* Nouveauté : Avatar Alley — exclusif - B g #

L]
e Nouveauté : Bowling Memories — exclusif 5
* YouToons — exclusif

* Selfie Grids — exclusif
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Avatar Alley

Avatar Alley est une expérience exclusive ou la réalité
virtuelle rencontre le plaisir du bowling. Elle offre un
environnement immersif qui transforme les joueurs
de bowling en avatars 3D. Apres que le joueur a

pris un selfie, la puissance de I'lA dans le Conqueror
Cloud transforme celui-ci en une version animée en
3D de lui-méme. Résultat : une immersion totale du
joueur dans le jeu, via son avatar animé qui réagit

a l'action du bowling et qui intéragit avec d’autre
avatars... Du jamais-vue sur une piste de bowling.







Bowling Memories

Bowling Memories transforme chaque visite en un
souvenir a partager. Aprés chaque partie, les clients
recoivent un récapitulatif personnalisé comprenant
leurs scores, des photos de groupe et des
instantanés, tous élégamment habillés aux couleurs
et a I'image du centre de bowling. En partageant
ces moments sur les réseaux sociaux, ils génerent
un véritable engouement, incitant leurs proches a
les rejoindre. Cette fonctionnalité ne se contente
pas de favoriser les visites répétées : elle crée un
lien émotionnel durable et rend chaque session de
bowling plus vivante, sociale et mémorable.




Youloons

Entrez dans le jeu avec YouToons !

Grace a la console SuperTouch, les joueurs
prennent une photo et deviennent
instantanément des personnages hauts en
couleur, projetés sous forme d’animations
amusantes sur le mur Neoverse. Une
expérience immersive, ludique et
mémorable qui donne vie a chaque partie !
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Selfie Grids

Les grilles Selfie permettent aux joueurs de
capturer une photo directement depuis leur piste
et de l'utiliser comme fond d’affichage des scores,
pour immortaliser leur moment ensemble. Cette
fonctionnalité ludique et personnalisable renforce
I'implication des clients et rend chaque visite au
centre de bowling véritablement unique.




Un ecosysteme bluffant,
directement sur la piste !

Bien plus qu’un simple systéeme de score, BES NV est le coeur d’un écosysteme de divertissement
puissant et immersif directement sur piste.

Lorsqu’il est combiné avec d’autres produits QubicaAMF — comme Neoverse, HyperBowling,

EDGE String et bien d’autres — il crée un effet WOW qui transforme chaque partie en une véritable
expérience sensorielle.

Scoring, écrans tactiles, mur LED, bumpers, éclairage intelligent, pinspotters... tout fonctionne en
parfaite synergie pour offrir a chaque joueur une expérience inoubliable et maximiser la valeur de
votre investissement.

Les éléments clés d’un écosystéme exceptionnel :

¢ Neo-Fi Mode
¢ Neoverse Avatar Alley

¢ Neoverse YouToons

¢ Neoverse Birthday Candles

¢ Neoverse Monster Birthday

* Neoverse Monster Gallery

¢ Neoverse Competitive Scoring Grids
¢ Neoverse Head-to-Head
¢ Neoverse Red Pin
‘HyperBowling
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Neo-Fi Mode

Avec le nouveau mode Neo-Fij, les clients de Neoverse
peuvent vivre toute l'intensité de leur partie sur I'écran
LCD SuperTouch, le moniteur de scoring et le mur LED
Neoverse.

Une atmosphére cohérente et totalement immersive,
pensée pour maximiser 'engagement et le plaisir de jeu.
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Concu pour vendre,
moneétiser et exploiter

Que le bowling soit le cceur de votre activité ou simplement I'un des éléments d’une expérience
de divertissement plus large, vous avez besoin de solutions qui optimisent a la fois I'efficacité
opérationnelle et la génération de revenus, tout en s’adaptant a la complexité de votre centre.
BES NV simplifie la vente, la monétisation et la gestion de I'expérience sur la piste. Il maximise les
capacités du systeme tout en offrant un confort optimal aux clients — sans charge supplémentaire
pour vous ou votre personnel. Grace a des fonctionnalités automatisées en mode “set and
forget”, vos clients sont incités a jouer plus longtemps, rester plus longtemps et dépenser
davantage dans I'ensemble du centre.

Des fonctionnalités congues pour vendre, monétiser et exploiter :

e Nouveau
e Nouveau
e Nouveau
e Nouveau
e Nouveau
e Nouveau :

: Extend Your Play (intégré avec Square) — exclusif

: On-Demand Ordering (intégré avec Square) — exclusif
: BES NV Identity — exclusif

: Signature Grids Plus — exclusif

: Smart Service Call — exclusif

Smart Picture Validation — exclusif

e Signature Grids exclusives

e Messagerie améliorée sur les pistes

e Ecrans de bienvenue personnalisés

e Large prise en charge des formats de jeu

Prise en charge multilingue étendue



Extend Your Play

Extend Your Play (intégré avec Square) déclenche
automatiquement une notification qui permet aux clients
de prolonger leur session de bowling, soit avant qu’elle ne
se termine, soit immédiatement aprés. Cela garantit une
expérience de jeu fluide et ininterrompue, tout en facilitant
leur décision de rester plus longtemps pour jouer une partie
supplémentaire — et ainsi augmenter leurs dépenses.

COMMENT CA FONCTIONNE :
Extend Your Play est disponible aussi bien pour les sessions
au temps que par nombre de parties.

Les joueurs regoivent une notification les avertissant du
temps ou du nombre de frames restants, avec la possibilité
de prolonger leur session :

* Pour les sessions au temps : la notification s’affiche 30, 15
et 5 minutes avant la fin.

Pour les sessions par partie : la notification apparait 10 et
5 frames avant la fin de la session sur la piste.

coNaueror | [&) Square

Pour les centres équipés de consoles SuperTouch et du
systéme de paiement Square POS, les clients peuvent
facilement prolonger leur session en effectuant le paiement
directement depuis leur appareil mobile.

Il leur suffit de scanner un code QR affiché sur I'écran
SuperTouch. lls sont alors redirigés vers une page Square, ou
ils peuvent finaliser le paiement pour prolonger leur partie.

Une fois le paiement effectué, I'écran se ferme
automatiquement et le compteur ou minuteur est mis a jour,
sans aucune intervention du personnel.

Extend Your Play est propulsé par Qubica Intelligence (Ql).

Qubica Intelligence (Ql) est un outil intégré au systéme de scoring BES NV, congue pour aider
les exploitants de centres a vendre, monétiser et développer leur activité.

Grace aux notifications automatiques personnalisables de Ql, configurables par le personnel
via la fonctionnalité Extend Your Play, les centres peuvent inciter les clients a jouer plus

longtemps et a revenir plus souvent.

Help
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avec Square) — exclusif

er un code QR qui les redirige vers
s peuvent sélectionner des produits
ou boire. Lorsqu’ils sont préts a payer, ils
ers une page Square pour finaliser le paiement.

VEAUTE : BES NV Identity — exclusif

es centres peuvent intégrer leur logo et leurs couleurs sur
les points de contact client, y compris la console SuperTouch
et I'écran au-dessus des pistes, offrant ainsi une expérience
de marque cohérente tout au long du parcours client.

NOUVEAUTE : Signature Grids Plus — exclusif

Ce fond dynamique offre une expérience personnalisée de
niveau supérieur pour les ligues, les tournois, les événements
caritatifs et plus encore. Grace a la prise en charge de

photos et méme de vidéos personnalisées, les arriere-plans
peuvent étre changés en fonction du numéro de partie ou a
intervalles réguliers.

NOUVEAUTE : Appel d’assistance intelligent — exclusif

Les joueurs peuvent désormais demander de l'aide en
appuyant simplement sur un bouton. L'appel d’assistance
intelligent permet au centre de définir une liste de besoins
en service client pour une sélection rapide par le joueur
depuis la console SuperTouch. Les messages sont transmis au

personnel a I'accueil, sans besoin d’interphone vocal.

e NOUVEAUTE : Validation inte

exclusif

Les joueurs adorent se prendre en photo sur la cons

SuperTouch et se voir intégrés a des themes comme Se

Grids, ou dans des jeux comme YouToons et Avatar Alley.

La validation intelligente des photos supprime la charge

de travail du personnel en validant automatiquement les

photos pour s’assurer qu’aucun contenu inapproprié ne

soit affiché a I’écran, garantissant ainsi la sécurité de vos

invités et la tranquillité de votre personnel ! - -y ]

Signature Grids — exclusif

Messagerie améliorée sur les pistes

Ecrans d’accueil Signature

Prise en charge étendue des formats de jeu bowling
Support multilingue étendu
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Engage pour vous aider a evoluer
et a developper votre activite

Le divertissement autour du bowling est en constante évolution, tout comme les consommateurs
.g?l'industrie. Grace a des fonctionnalités uniques et innovantes, BES NV s’engage a évoluer avec
vo,ils et a accompagner la croissance de votre entreprise.

Propulsé par une plateforme technologique de premier plan et une équipe dédiée, avec un
contenu et des capacités en constante évolution, ainsi que des formules de scoring et des options
de service flexibles, votre centre sera toujours prét pour réussir et se développer.

Fonctionnalités qui soutiennent la croissance de votre activité :
'
e Basé sur le Cloud, pour un accés facile aux mises a jour et a la gestion, ol que vous soyez

e Logiciel construit sur Unity, la plateforme de développement en temps réel la plus utilisée
au monde x

* Nouveau matériel de 6° génération
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Fonctionnalités qui soutiennent la croissance de votre activité

Propulsé par le Cloud

Grace a la puissance du Cloud, vous aurez toujours un accés facile a la version la plus récente

de BES NV. Avec des mises a jour réguliéres, vous n’avez plus a vous soucier d’un systéeme de
divertissement obsoléete. Vous bénéficierez du systeme de divertissement bowling le plus avancé,
avec de nouveaux contenus, de nouveaux jeux, de nouvelles grilles, ainsi que des fonctionnalités
innovantes et mises a jour pour aider votre centre a évoluer et a se développer en permanence.

BES NV évolue constamment, et avec un accés simplifié via le Cloud, c’est le dernier systeme de
scoring pour le divertissement bowling que vous aurez besoin d’acheter !

Logiciel basé sur Unity

Unity est la principale plateforme de développement en temps réel au monde, et un moteur de
jeu tres populaire, utilisé pour créer des jeux vidéo et des applications mobiles que des millions
de consommateurs utilisent chaque jour.

Egalement utilisé dans le Neoverse, Unity améliore 'interactivité et 'immersion, en animant des
personnages captivants et en ajoutant un design sonore qui enrichit I'expérience visuelle.

Matériel de 6° génération

Le processeur 6HD-CPU repose sur la stabilité des processeurs 4HD-CPU et 5SHD-CPU de BES X,
tout en étant 3,5 fois plus puissant que le 5SHD-CPU.

Issu de la méme architecture, le 6HD-CPU permet une mise a niveau plug-and-play depuis BES X,
sans avoir besoin de recabler.

Il offre une résolution Full HD 1080p, et non simplement “HD ready”, garantissant une qualité
d’image haute définition sur I'ensemble du contenu de la plateforme.
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BES NV est le systéeme de divertissement bowling ultime, :
offrant un plaisir et une immersion sans fin pour les clients, - f‘
. ainsi que des possibilités infinies d’'innovation 4 ; > .
etde .groissance pour les centres. ” ' "
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L'expérience ultime dans l'univers du bowling

Scannez pour en savoir plus

QuUuUBICAVAMF

WORLDWIDE HEADQUARTERS
8100 AMF Drive - Mechanicsville, VA 23111 - USA - Tel. +1 (804) 569-1000 - Fax: +1 (804) 559-8650 - Toll free 1-866-460-QAMF (7263)

EUROPEAN HEADQUARTERS
Via della Croce Coperta, 15 - 40128 Bologna - Italy - Tel.+39 (051) 4192-611 - Fax +39 (051) 4192-602

www.qubicaamfbowling.com - info@qubicaamf.com
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Technical specifications subject to change without notice - Images shown are for illustration purpose only and may differ from actual products.

Certain features may not currently be available in all locations. Contact your sales representative for more information.



